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高松国税局 R４.11

（ＰＤＦ形式）

・パソコン（e-Taxソフト（ＷＥＢ版））
・利⽤者識別番号・暗証番号
（マイナンバカード以外でログインする場合）

・マイナンバーカードなどの電子証明書
・ＩＣカードリーダライタ

（マイナンバー対応ＮＦＣスマホも可）
・インターネットバンキング

（ペイジー対応ＡＴＭも可）

【申請に必要なもの】

e-Taxソフト（ＷＥＢ版）操作手順



《e-Taxソフト（ＷＥＢ版）へのログイン》

－1－



１－１ 検索方法 

 

 ご自宅等のＰＣで「e-Tax メインメニュー」と検索してください。 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

（令和４年９月８日現在） 

 

 次の「１－２① e-Tax ソフト（ＷＥＢ版）へのログイン」へお進みください。 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

e-Tax メインメニュー 検索 

１－１ 検索方法 
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１－２① e-Tax ソフト（WEB 版）へログイン 

 

 

 

 

《参考》利用者識別番号（16 桁） 
  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

利用者識別番号及び

暗証番号をお持ちの

方は、「メインメニ

ュー」画面の①「ロ

グイン」ボタンをク

リックしてくださ

い。 

 

初めて e-Tax を利用

される方は、②「開

始届出書の作成・提

出」から、利用者識

別番号及び暗証番号

を取得してから、①

「ログイン」へ進ん

でください。 

① ② 

１－２① e-Tax ソフト（ＷＥＢ版）へログイン 
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１－２② e-Tax ソフト（WEB 版）へログイン 

 

 

 

 

 

 

 

 

法人の「利用者識別番号及び暗証番号」を入力してログインをします。 

「２―１①利用者情報の登録・確認」（６ページ）へ進んでください。 

 

※既に電子証明書の登録（利用者情報の登録・確認）などが完了している

場合は、「３－１①ＰＤＦ請求」（13 ページ）へ進んでください。 

「マイナンバーカー

ドでログイン」又

は、「利用者識別番

号及び暗証番号」を

入力してログインし

てください。 

 

 

 

 

 

 

法 人 の 場 合 

「マイナンバーカードでログイン」

でログインした場合は、「３－１① 

ＰＤＦ請求」（13 ページ）へ進んで

ください。 

 

※ログインの操作方法は、別紙「マ

イナポータルのＱＲコード読み取

り」（30 ページ）を参照してくださ

い。 

「利用者識別番号及び暗証番号」で

ログインした場合は、「２―１①利用

者情報の登録・確認」（６ページ）へ

進んでください。 

  

※既に電子証明書の登録（利用者情

報の登録・確認）などが完了してい

る場合は、「３－１①ＰＤＦ請求」

（13 ページ）へ進んでください。 

１－２② e-Tax ソフト（ＷＥＢ版）へログイン 
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《利用者情報の登録・確認》
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２－１① 利用者情報の登録・確認 

 

 

 

 

２－１② 利用者情報の登録・確認 

 

（新規登録） 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

（確認・変更） 

 

 

 

 

 

 

 

「メインメニュー」

画面の「利用者情報

の登録・確認・変

更」ボタンをクリッ

クしてください。 

利用者情報が登録さ

れているか確認しま

す。 

※次の画面の場合 

 

２－１②の 「新規登録 」

を行います。 

初めて e-Tax ソフト

（ＷＥＢ版）をご利

用の方は、「利用者

情報の登録・確認・

変更」画面の「新規

登録」メニューの

「操作に進む」から

各種登録（電子証明

書を含む）を行って

ください。 
 

利用者情報の登録が

されている方で「電

子証明書」が未登録

の方は、次の「２－

１③利用者情報の登

録・確認」へ進んで

ください。 

２－１① 利用者情報の登録・確認 

２－１② 利用者情報の登録・確認 
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「登録済み」となっている場合、「戻

る」ボタンをクリックして、「３－１

①ＰＤＦ請求」（13 ページ）へ進んで

ください。 

 

２－１③ 利用者情報の登録・確認 

 

 

利用者情報が「登録」

又は「未登録」になっ

ていることを確認し

ます。 

 

 

「未登録」となっている場合、それ

ぞれの項目を登録します。 

電子証明書が未登録の場合は、次の

「２―２①電子証明書（未登録）の

登録方法」へ進んでください。 

登録済み 未登録 

２－１③ 利用者情報の登録・確認 
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２－２① 電子証明書（未登録）の登録方法 

 

 

 

２－２② 電子証明書（未登録）の登録方法 

 

 

電子証明書の登録内

容が「未登録」の場

合は、電子証明書の

「登録・更新」ボタ

ンをクリックしてく

ださい。 

 

 

※法人の場合は、代表

者自身のマイナンバー

カードも電子証明書と

して登録可能です。 

媒体の選択を行い、

「次へ」ボタンをクリ

ックしてください。 

※今回の操作手順で

は、マイナンバーカー

ドの登録方法を紹介し

ます。 

※「ＩＣカードリーダ

ライタ」で読み取りを

することもできます。 

 

２－２① 電子証明書（未登録）の登録方法 

２－２② 電子証明書（未登録）の登録方法 
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２－２③ 電子証明書（未登録）の登録方法 

 

 

 

２－２④ 電子証明書（未登録）の登録方法 

   

 

「公的個人認証サー

ビス（マイナンバー

カード）」を選択の

上、「次へ」ボタン

をクリックしてくだ

さい。 

読み取り方法を選択

してください。 

 

※今回の操作手順で

は、 「スマートフォンで

読み取り 」でマイナンバ

ーカードを読み取りま

す。 

操作方法については、

別紙 「マイナポータルの

ＱＲコード読み取り 」

（30 ページ）を参照し

てください。 

 

２－２③ 電子証明書（未登録）の登録方法 

２－２④ 電子証明書（未登録）の登録方法 

クリック 
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２－２⑤ 電子証明書（未登録）の登録方法 

 

 

 

２－２⑥ 電子証明書（未登録）の登録方法 

 

 

「即時通知の確認」

画面の「次へ」ボタ

ンをクリックしてく

ださい。 

 

この即時通知は再表

示できませんので、

必要に応じて、保存

後に印刷を行ってく

ださい。 

「受信通知の確認」

画面で登録データの

送信結果を確認して

ください。 

 

XML 形式でダウンロ

ードする場合は、

「ダウンロード」ボ

タンをクリックして

ください。 

 

次へ進む場合は、

「閉じる」ボタンを

クリックしてくださ

い。 

 

２－２⑤ 電子証明書（未登録）の登録方法 

２－２⑥ 電子証明書（未登録）の登録方法 
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２－２⑦ 電子証明書（未登録）の登録方法 

 

 

「利用者情報の登

録・確認・変更」画

面の電子証明書が

「登録済み」になっ

たことを確認してく

ださい。 

 

確認後は、「戻る」

ボタンをクリック

し、メインメニュー

へ戻ってください。 

 

２－２⑦ 電子証明書（未登録）の登録方法 
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《納税証明書の請求と手数料の納付》
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３－１① ＰＤＦ請求 

 

 

 

３－１② ＰＤＦ請求 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

「申告・申請・納税」

ボタンをクリックし

てください。 

 

 

※選択できない場合 

 

 

 

 

 

 

「２－１①利用者情報

の登録・確認」の「新

規登録」（６ページ）を

行ってください。 

 

「申告・申請・納税」

画面の「新規作成」

メニューの「操作に

進む」ボタンをクリ

ックしてください。 

 

 

 

「作成手続きの選択」

画面の「申告・申請・

納税」メニューにあ

る、「納税証明書の

交付請求」をクリッ

クしてください。 

３－１① ＰＤＦ請求 

３－１② ＰＤＦ請求 
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３－１③ ＰＤＦ請求 

 

 

 

《参考》「２.納税証明書を電子ファイルで受け取る」を選択できない場合 

 

 

「交付方法の選択」

メニューで、「２.納

税証明書を電子ファ

イルで受け取る」を

選択できない場合

は、「２－１①利用

者情報の登録・確

認」（６ページ）へ

戻り、利用者情報の

登録に電子証明書が

登録されていること

を確認してくださ

い。 

登録がなければ、電

子証明書を登録して

ください（８ペー

ジ）。 

「納税証明書の交付

請求の選択」画面の

「交付方法の選択」

メニューから「２.

納税証明書を電子フ

ァイルで受け取る」

を選択し、「次へ」

ボタンをクリックし

てください。 

 

 

 

※選択ができない方は

次の 《参考 》をご覧くだ

さい。 

３－１③ ＰＤＦ請求 
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３－１④ ＰＤＦ請求 

 

 

３－１⑤ ＰＤＦ請求 

 

 ※法人の利用者識別番号及び暗証番号でログインした場合 

 は、「納税者の個人番号の入力」の項目は表示されません。 

「交付ファイルの種

類の選択」メニュー

において、「１.ＰＤ

Ｆ形式」を選択し、

「請求方法の選択」

メニューから請求方

法を選択して、「次

へ」ボタンをクリッ

クしてください。 

 

【設例】 

請求者：個人（本人） 

納税証明書：その３の２ 

使用目的：資金借入 

「提出先税務署等の

入力」画面から、所

轄税務署を選択して

ください（利用者情

報の登録内容が自動

入力）。 

 

 

 

 

 

 

個人番号を入力し、

「次へ」ボタンをク

リックしてくださ

い。 

３－１④ ＰＤＦ請求 

３－１⑤ ＰＤＦ請求 

－15－



 

３－１⑥ ＰＤＦ請求 

 

 

 

 

３－１⑦ ＰＤＦ請求 

 

請求する証明書の

「作成」ボタンをク

リックしてくださ

い。 

 

請求する証明書の税

目、年分等を入力し

て本画面に戻りま

す。入力終了後、

「次へ」ボタンをク

リックしてくださ

い。 

 

※複数種類の納税証明

書を請求する場合は、

都度、「作成」ボタンを

クリックして入力して

ください。 

請求書の使用目的を

選択し、「次へ」ボ

タンをクリックして

ください。 

 

「その他」を選択し

た場合は、その使用

目的を直接入力して

ください。 

３－１⑥ ＰＤＦ請求 

３－１⑦ ＰＤＦ請求 
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３－１⑧ ＰＤＦ請求 

 

 

 

３－１⑨ ＰＤＦ請求 

 

 

入力内容を確認し、

「次へ」ボタンをク

リックしてくださ

い。 

訂正箇所があれば、

各「訂正」ボタンか

ら訂正します。 

「電子署名の付与」

ボタンをクリックし

てください。 

３－１⑧ ＰＤＦ請求 

３－１⑨ ＰＤＦ請求 
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３－１⑩ ＰＤＦ請求 

 

 

 

３－１⑪ ＰＤＦ請求 

 

 

「公的個人認証サー

ビス（マイナンバー

カード）」を選択の

上、「次へ」ボタン

をクリックしてくだ

さい。 

 

 

 

 

 

媒体の選択を行い、

「次へ」ボタンをク

リックしてくださ

い。 

 

 

※今回の操作手順で

は、マイナンバーカ

ードで電子署名の付

与をする方法を紹介

します。 

 

 

３－１⑩ ＰＤＦ請求 

３－１⑪ ＰＤＦ請求 
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３－１⑫ ＰＤＦ請求 

   

 

 

３－１⑬ ＰＤＦ請求 

 

 

「電子署名の付与完

了」画面において、

「閉じる」ボタンを

クリックしてくださ

い。 

読み取り方法を選択

してください。 

 

※今回の操作手順で

は、「スマートフォンで

読み取り」でマイナン

バーカードを読み取り

ます。 

操作方法は、別紙「マ

イナポータルのＱＲコ

ード読み取り」（30 ペ

ージ）をご参照くださ

い。 

 

３－１⑫ ＰＤＦ請求 

３－１⑬ ＰＤＦ請求 

クリック 
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３－１⑭ ＰＤＦ請求 

 

 

「電子署名」が「署

名済」になっている

ことを確認して「送

信」ボタンをクリッ

クしてください。 

 

 

３－１⑭ ＰＤＦ請求 
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３－２① メッセージボックスの確認 

 

 

 

３－２② メッセージボックスの確認 

 

 

 

 

 

メッセージボックス

を確認するため、

「送信結果・お知ら

せ」ボタンをクリッ

クしてください。 

 

 

 

 

 

「送信結果・お知ら

せ」画面のメッセー

ジボックス一覧の

「操作に進む」ボタ

ンをクリックしてく

ださい。 

 

※「ＩＤ／ＰＷ方式」

で取得した利用者識別

番号及び暗証番号でロ

グインした場合は、閲

覧に 「電子証明書 」が必

要な場合があります。 

 

３－２① メッセージボックスの確認 

３－２② メッセージボックスの確認 
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３－２③ メッセージボックスの確認 

 
 

 

３－２④ メッセージボックスの確認 

 

 

「受信通知」画面で

申告・申請データの

送信結果を確認して

ください。 

 

メッセージボックス

一覧から「納税証明

書の交付請求」を確

認してください。 

 

 

３－２③ メッセージボックスの確認 

３－２④ メッセージボックスの確認 
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３－２⑤ メッセージボックスの確認 

 

 

 

３－２⑥ メッセージボックスの確認 

 

 
 

 

税務署側で納税証明

書の「発行」の処理

が完了した時点で、

今度は「納税証明書

（発行用）」がメッ

セージボックスに格

納されます。 

 

 

 

「受信通知（納税証

明書）」画面の納税

証明書発行から「は

い」ボタンをクリッ

クしてください。 

 

 

３－２⑤ メッセージボックスの確認 

３－２⑥ メッセージボックスの確認 
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３－３① 手数料の納付《インターネットバンキングの場合》 

 

 

 

 

インターネットバン

キングで手数料を納

付する場合は、「イ

ンターネットバンキ

ング」ボタンをクリ

ックしてください。 

 

 

外部サイト（e-GOV

電子納付）へ移動し

ます。 

 

ご利用の金融機関の

種別を選択してくだ

さい。 

 

 

「利用可」となって

いる場合、アイコン

をクリックすると金

融機関のネットバン

キングに移動します

（各金融機関の利用

手順に従って支払い

を完了させてくださ

い。）。 

 

３－３① 手数料の納付≪インターネットバンキングの場合≫ 

３－３② 手数料の納付≪インターネットバンキングの場合≫ 
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３－４① 手数料の納付《ＡＴＭの場合》 

 

 

 

ペイジー対応のＡＴＭ（ゆうちょ銀行、ＪＡなど）に限られます。 

利用できる金融機関はペイジーのＨＰからご確認いただけます。 

  

  

ＡＴＭ（ペイジー）

で手数料を納付する

場合は、現在のペー

ジの控えを取るか、

印刷するなどして、

次の「３－４②」の

【ＡＴＭ（ペイジ

ー）による操作イメ

ージ】へ進んでくだ

さい。 

 

ペイジー対応 ＡＴＭ  

３－４① 手数料の納付≪ＡＴＭの場合≫ 
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３－４② 手数料の納付《ＡＴＭの場合》        

【ＡＴＭ（ペイジー）による操作イメージ】 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

  

ＡＴＭの表示に従っ

て、「収納機関番号」

「納付番号」「確認番

号」を入力してくだ

さい。 

 

３－４② 手数料の納付≪ＡＴＭの場合≫ 
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３－５① ＰＤＦ発行 

 

 

 

３－５② ＰＤＦ発行 

 

受信通知（納税証明

書）に納税証明書デ

ータが格納されます

ので、「ダウンロー

ド」ボタンをクリッ

クしてください。 

ダウンロード後は必

ず、「確認」ボタン

をクリックしてくだ

さい。 

※ダウンロード後に、「確

認」ボタンをクリックしな

ければ、税務署側で「未交

付」（未処理）として残りま

す。必ずクリックしてくだ

さい。 

 

手数料の納付後は、

メッセージ「納税証

明書（発行用）」を

確認してください。 

 

 

※必ずクリック 

３－５① ＰＤＦ発行 

３－５② ＰＤＦ発行 
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《別紙》

マイナポータルのＱＲコード読み取り
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（別紙） 

 

① マイナポータルの２次元バーコード読み取り 

   

 

 

② マイナポータルの２次元バーコード読み取り 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

読み取り方法を選択

してください。 

 

※今回の操作手順で

は、「スマートフォンで

読み取り」でマイナン

バーカードを読み取り

ます。 

※事前にスマートフォン

へ、App Store 又は

Google Play からマイナ

ポータル AP のインストー

ルが必要です。 

 

拡大 

説明事項をお読みい

ただき、「×」をクリ

ックしてください。 

①   マイナポータルのＱＲコード読み取り 

② マイナポータルのＱＲコード読み取り 

クリック 
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③ マイナポータルの２次元バーコード読み取り 

 

 

 

 

 

④ マイナポータルの２次元バーコード読み取り 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

マイナポータルＡＰ

のＱＲコードをスマ

ートフォンで読み取

り、次の④を実行す

ると、ＰＣ画面が切

り替わり、認証され

ます。 

 

①マイナポータルサイト

トップ画面が表示された

場合は、画面右下部のメ

ニュー部分を押します。 

②「ＱＲコード読取」を

選択します。 

③ＱＲコードを読み取る

カメラが立ち上がるの

で、ＰＣ画面に表示され

たＱＲコードを読み取り

ます 

署名用電子証明書のＰＷ

（６～16 桁）を入力して

マイナンバーカードを読

み取ると、ＰＣの画面に

認証されます。 

《出典 :マイナポー タルサイ ト

（ 2022.10）》 

③ マイナポータルのＱＲコード読み取り 

④ マイナポータルのＱＲコード読み取り 
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